
フィッシング詐欺にご注意ください 
 

偽の電子メールを送りつけたり、偽の電子メールから偽のホームページに接続させたりする

などの方法で、クレジットカード番号、アカウント情報（ユーザーID、パスワードなど）とい

った重要な個人情報を盗み出す詐欺にご注意ください。 

 

 フィッシング詐欺に関するお問合せおよび相談受付窓口  

 

◇フィッシング詐欺に関するお問合せおよび相談については、下記、当社のお客様相談室

までお申し出ください。 

 

○フィデアカード株式会社 お客様相談室 【秋田営業部】 

電話：018-835-4445（代表） 

（受付時間：午前 9 時～午後 5 時 休：土、日、祝日、年末年始） 

 

○フィデアカード株式会社 お客様相談室 【山形営業部】 

電話：0235-22-3040（代表） 

（受付時間：午前 9 時～午後 5 時 休：土、日、祝日、年末年始） 

 

以上 

 

令和 ５年 ２月 

フィデアカード株式会社 


